Tietosuojaseloste

Tama on Pakoputkihuolto Taimela Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen tietosuojaseloste. Kun kaytat verkkosivujamme ja palveluitamme, jaat tietoa
kanssamme. Huolehdimme siita, etta henkilotietojasi kasitelladn asianmukaisesti ja
yksityisyyttasi kunnioittaen.

Rekisterinpitaja
Pakoputkihuolto Taimela Oy
Y-tunnus: 3391837-9

Rekisterinpitajan yhteyshenkilé
Eemeli Taimela
eemeli@pakoputkihuoltotaimela.fi

Henkilotietojen kasittely ja oikeusperuste

Henkildtietoja keratdan ja kaytetdan olemassa olevien seka potentiaalisten
asiakassuhteiden hallintaan, hoitamiseen, yllapitoon ja kehittdmiseen; viestinnan ja
markkinoinnin kohdentamiseen; palveluiden tuottamiseen, tarjoamiseen ja kehittamiseen;
seka liiketoiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen. Henkilotietoja kasitelldan vain siind
tarkoituksessa, jota varten ne on keratty. Kaikkia henkilotietoja kasitellaan luottamuksella.
Henkildtietojen kasittelyn oikeusperusteena on sopimusten taytantéonpano,
rekisterinpitajan lakisdateisten velvoitteiden noudattaminen seka asiakkaan antama
suostumus.

Kasiteltavat henkilotiedot

Asiakkaistamme kerattavia tietoja ovat asiakkaan nimi, y-tunnus, sdhkopostiosoite,
puhelinnumero, postiosoite seka sopimus- ja laskutustiedot. Uutiskirjeen tilaajista
kerddmme tilaajan nimen ja sahkdpostiosoitteen.

Lisaksi kdytamme verkkosivuillamme evasteita parantaaksemme sivuston
kayttajakokemusta. Kerattavia tietoja voivat olla esimerkiksi vieraillut sivut ja vierailun
kesto. Evasteilla keratty kayttajatieto on anonyymia, eika tietoja voida yksiloida.

Henkilotietojen séilytysaika

Sailytamme henkildtietojasi niin kauan kuin on tarpeen siihen tarkoitukseen, johon
henkilotiedot kerattiin. Asiakasrekisterin henkilotiedot sailytetdan niin kauan, kun niita
tarvitaan asiakkuuden hoitamiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.

Uutiskirjeen tilaajien henkildtiedot sailytetdan niin kauan, kun uutiskirjeen tilaus on
voimassa. Tilaajan peruessa uutiskirjeen tilauksen, tiedot poistetaan rekisterista.
Evastetiedot vierailija voi poistaa verkkoselaimensa asetuksista.

Henkil6tietojen luovutus ja siirtdminen

Tietoja ei saédnnonmukaisesti luovuteta yrityksen ulkopuolelle. Osa kayttamistamme
ulkopuolisista palvelu- tai ohjelmistotarjoajista sailyttaa tietoja EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolella.

Rekisteroidyn oikeudet
Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa;



vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista;
pyytaa hanta koskevien henkildtietojen poistamista rekisterista; tehda valitus
tietosuojaviranomaiselle, mikali rekisterdity katsoo, ettd hanen henkildtietojaan on kasitelty
voimassa olevan lainsdasaadannon vastaisesti.

Rekisterdidyn kaikki oikeudet loytyvat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksesta.
Pyynnot tulee lahettaa rekisterinpitajan sdhkopostiosoitteeseen.
Tietosuojaselosteen muutokset

Palveluiden kehittdmisen ja lainsaadanndén muutosten takia pidatamme oikeuden

muuttaa tietosuojaselostetta.

Tietosuojaseloste on paivitetty 14.10.2024.



